
Istruzioni per l’accesso al Registro Elettronico ClasseViva per 
i genitori 

Gentili Famiglie, 
di seguito sono riportate le indicazioni per accedere al Registro Elettronico ClasseViva e consultare le 
informazioni relative all’attività scolastica. Si ricorda che per gli studenti, provvederà la scuola a fornire un 
indirizzo mail istituzionale al quale verranno inviate le credenziali. 

Accesso tramite Smartphone o Tablet 

È possibile utilizzare l’App ClasseViva Studenti e Famiglie disponibile per dispositivi Android scaricabile su 
Google Play Store e iOS da scaricare sull’App Store di Apple. 

 

Verrà inviato un link di accesso sulla mail fornita all’atto dell’iscrizione, proveniente da Classeviva.  

Qualora non dovesse arrivare la mail, controllare lo spam o assicurarsi di aver fornito l’indirizzo mail 
corretto. 

La durata del link è di 48 ore da quando si accede. 

Cliccare sul link blu e si aprirà la pagina dedicata alla creazione della password. 

 



 

Seguire i criteri indicati per generare la password 

Quando risulta generata correttamente, comparirà in grassetto anche il nome utente/username 

Dopo aver installato l’app: 

1. Aprire ClasseViva. 
2. Inserire le proprie credenziali. 
3. Seguire le eventuali indicazioni richieste dall’app. 
4. Una volta effettuato l’accesso, sarà possibile visualizzare le informazioni disponibili nel registro. 

Si raccomanda di: 

• non comunicare le proprie credenziali all’alunno/a 
• conservare username e password in un luogo sicuro; 
• utilizzare esclusivamente le proprie credenziali personali. 

Password dimenticata 

In caso di smarrimento della password, bisogna richiedere un nuovo link all’ufficio alunni: 
ufficio.alunni@ipsgiordani.it  

Per eventuali problemi di accesso o difficoltà nell'utilizzo del Registro Elettronico, rivolgersi all’ufficio alunni 
nei seguenti orari: tutti i giorni dalle 11 alle 13. 
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