
 

 

ISISS “PIETRO GIORDANI PARMA 
MISURE PER IL CONTENIMENTO DEL RISCHIO DI DIFFUSIONE DEL CONTAGIO DA COVID-19 DURANTE LO 

SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITÀ SCOLASTICHE 
AGGIORNAMENTO 4 OTTOBRE 2020 

 
ALLEGATO 1 

 

PROCEDURE PER LA GESTIONE DEI CASI SINTOMATICI 
 

Si intende “sintomatica” ogni persona che presenti una o più delle seguenti 
condizioni: 

 TEMPERATURA CORPOREA DI 37,5 °C O SUPERIORE 

 TOSSE 

 CEFALEA (MAL DI TESTA) 

 SINTOMI GASTROINTESTINALI (NAUSEA/VOMITO, DIARREA) 

 FARINGODINIA (MAL DI GOLA) 

 DISPNEA/DIFFICOLTÀ RESPIRATORIE 

 MIALGIA (DOLORI MUSCOLARI) 

 RINORREA (RAFFREDDORE)/CONGESTIONE NASALE 

 BRIVIDI 

 PERDITA O DIMINUZIONE DELL’OLFATTO (ANOSMIA) 

 PERDITA O ALTERAZIONE DEL GUSTO (DISGEUSIA) 

 

(SEGUE) 

 
  



 

 

GESTIONE DEI CASI  
 

SOGGETTO 
SINTOMATICO 

ATTORE 
PROCEDURE 

ALUNNO 
(A SCUOLA) 

COLLABORATORE 
SCOLASTICO 

 Verificare che lo studente e le persone che entrano in contatto con esso 
indossino la mascherina chirurgica 

 condurre l’alunno nella stanza apposita (le cui finestre dovranno restare 
sempre aperte compatibilmente con le condizioni dello studente) e 
sorvegliarlo restando ad almeno un metro di distanza 

 misurare la temperatura corporea dello studente (se non già verificata) 

 contattare immediatamente il Referente COVID o il Dirigente scolastico 
fornendo notizia dello stato dello studente e della sua temperatura 

 contattare o far contattare la famiglia affinché ritiri lo studente prima 
possibile 

 dopo il ritiro dello studente aerare, sanificare e pulire attentamente il locale e 
tutti gli oggetti e gli accessori in essa contenuti 

 in caso di irreperibilità o indisponibilità dei genitori contattare il 118 e 
attenersi alle istruzioni ricevute 

 mantenere un’accurata pulizia delle mani ad ogni occorrenza 

REFERENTE 
COVID 

 Verificare che la famiglia sia stata avvisata e che si stia recando a ritirare lo 
studente 

 verificare che lo studente sia stato condotto nello spazio apposito, che gli sia 
stata fornita una mascherina chirurgica nuova e che questa sia correttamente 
indossata 

 in caso di indisponibilità della famiglia o di eccessivo ritardo contattare il 118 
e il dipartimento di prevenzione e applicare (o far applicare) le indicazioni 
ricevute  

 verificare che il locale sia aerato, sanificato e pulito dopo l’uscita da scuola 
dell’alunno 

 qualora lo studente venisse inviato dal Medico curante ad effettuare 
tampone, informare tutti gli insegnanti della classe e tutto il personale 
ausiliario che lo studente non potrà rientrare se non dietro presentazione di 
certificato medico di riammissibilità in comunità. Il certificato potrà essere del 
medico stesso in caso di tampone negativo, del Dipartimento di Sanità 
Pubblica in caso di tampone positivo ed esperimento dell’iter per la 
riammissione 

FAMIGLIA 

 Ritirare lo studente da scuola nel minor tempo possibile 

 contattare tempestivamente il medico di famiglia e seguire scrupolosamente 
tutte le sue indicazioni 

 comunicare immediatamente alla scuola l’esito degli eventuali test effettuati 
e delle indicazioni ricevute 

 nel caso in cui il medico decidesse di non sottoporre il ragazzo ad 
accertamento mediante tampone mantenere a casa lo studente fino a 
quando i sintomi che hanno spinto la scuola a chiederne il ritiro non siano 
completamente passati (in caso contrario la scuola dovrà nuovamente isolare 
lo studente e avviare l’iter descritto) 

 nel caso in cui, invece, lo studente sia stato inviato dal medico curante ad 
effettuare test diagnostico (tampone) non farlo rientrare a scuola prima di 
aver ricevuto l’esito del test 
o se il risultato è negativo lo studente può rientrare presentando 

certificato di riammissione rilasciato dal medico curante o dal pediatra 
o se il risultato è positivo lo studente non può rientrare a scuola prima del 

termine dell’isolamento e dell’iter disposto dalle autorità sanitarie e 
senza il certificato di riammissione emesso dal Dipartimento di Sanità 
Pubblica 

 

(SEGUE) 



 

 

 

 

SOGGETTO 
SINTOMATICO 

ATTORE PROCEDURE 

ALUNNO  
(A CASA) 

FAMIGLIA 

 Lo studente deve restare a casa 

 contattare tempestivamente il medico di famiglia e seguire scrupolosamente 
tutte le sue indicazioni 

 comunicare immediatamente alla scuola che l’assenza è dovuta a motivi di 
salute 

 nel caso in cui il medico decidesse di non sottoporre il ragazzo ad 
accertamento mediante tampone mantenere a casa lo studente fino a 
quando i sintomi che hanno spinto la scuola a chiederne il ritiro non siano 
completamente passati (in caso contrario la scuola dovrà isolare lo studente e 
avviare l’iter descritto) 

 nel caso in cui, invece, lo studente sia stato inviato dal medico curante ad 
effettuare test diagnostico (tampone) non farlo rientrare a scuola prima di 
aver ricevuto l’esito del test 
o se il risultato è negativo lo studente può rientrare presentando 

certificato di riammissione rilasciato dal medico curante o dal pediatra 
o se il risultato è positivo lo studente non può rientrare a scuola prima del 

termine dell’isolamento e dell’iter disposto dalle autorità sanitarie e 
senza il certificato di riammissione emesso dal Dipartimento di Sanità 
Pubblica 

REFERENTE 
COVID 

 Qualora lo studente venisse inviato dal Medico curante ad effettuare 
tampone, informare tutti gli insegnanti della classe e tutto il personale 
ausiliario che lo studente non potrà rientrare se non dietro presentazione di 
certificato medico di riammissibilità in comunità. Il certificato potrà essere del 
medico stesso in caso di tampone negativo, del Dipartimento di Sanità 
Pubblica in caso di tampone positivo ed esperimento dell’iter per la 
riammissione 

 

 

SOGGETTO 
SINTOMATICO 

ATTORE PROCEDURE 

OPERATORE 
SCOLASTICO 
(A SCUOLA) 

COLLABORATORE 
SCOLASTICO 

 Far allontanare immediatamente l’operatore scolastico da scuola dandogli 
indicazioni affinché si rechi presso il proprio domicilio e contatti 
immediatamente il medico curante per ricevere indicazioni e farsi riconoscere 
la «malattia» 

 dare immediata comunicazione al Referente COVID, al dirigente scolastico o 
al DSGA fornendo ogni notizia utile 

 indossando le dovute protezioni (guanti e mascherina), aerare, sanificare e 
pulire attentamente il luogo di lavoro lasciato dall’interessato e tutti gli 
oggetti e gli accessori ivi contenuti 

OPERATORE 
SCOLASTICO 

INTERESSATO 

 Allontanarsi immediatamente da scuola e recarsi al proprio domicilio 

 avvisare immediatamente il medico curante per farsi concedere «malattia» e 
attenersi alle sue indicazioni 

 comunicare tempestivamente alla scuola il numero del certificato di malattia 

 non tornare in servizio senza certificato di rientro in servizio da parte del 
medico curante o di autorità sanitaria se inviati ad effettuare tampone 

 

 (SEGUE)   



 

 

 

SOGGETTO 
SINTOMATICO 

ATTORE PROCEDURE 

OPERATORE 
SCOLASTICO  

(A CASA) 

OPERATORE 
SCOLASTICO 

INTERESSATO 

 Avvisare immediatamente il medico curante per segnalare il proprio stato di 
salute, farsi concedere la «malattia» ed attenersi alle sue indicazioni 

 comunicare tempestivamente alla scuola il numero del certificato di malattia 

 non tornare in servizio senza certificato di rientro in servizio da parte del 
medico curante o di autorità sanitaria se inviati ad effettuare tampone 

 

SOGGETTO 
SINTOMATICO 

ATTORE PROCEDURE 

PERSONA 
ESTERNA 

PRESENTE A 
SCUOLA 

COLLABORATORE 
SCOLASTICO 

 Far indossare una mascherina chirurgica nuova (sopra alla precedente) 
all’interessato 

 Far allontanare immediatamente la persona da scuola dandogli indicazioni 
affinché si rechi presso il proprio domicilio e contatti immediatamente il 
medico  

 Indossando le dovute protezioni (guanti e mascherina), aerare, sanificare e 
pulire attentamente il luogo o i  luoghi ove l’interessato ha soggiornato per 
più di 10 minuti e tutti gli oggetti e gli accessori ivi contenuti 

 


